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Information om konsumentprodukt som 
förskrivet hjälpmedel - Mobilt trygghetslarm 

Ditt hjälpmedel är en konsumentprodukt. 

Vid förskrivning av konsumentprodukt som hjälpmedel försvinner 
patientens rätt till patientskadeersättning. Det innebär att om patient råkar 
ut för personskada vid användning av förskrivet hjälpmedel och där 
hjälpmedlet är orsaken till personskadan har patienten inte rätt att kräva 
patientskadeersättning via Hälso- och sjukvården.  

Patienten får själv driva en rättslig process mot leverantör eller importör av 
hjälpmedlet.  

För att patienten ska få kännedom om de risker som finns vid användning 
av Mobilt trygghetslarm ska patienten ta del av de risker som kan finnas. 
Nedan finns några av de största riskerna. För att ta del av hela 
riskanalysen ska du kontakta din förskrivare eller Hjälpmedel Dalarna. 

Viktigt att tänka på när du använder hjälpmedlet: 
 Person bär inte med sig det Mobila trygghetslarmet 
 Batteriet är inte laddat 
 Det mobila trygghetslarmet har inte någon internetuppkoppling 
 Stödperson har inte någon internetuppkoppling 
 Det Mobila trygghetslarmet visar inte korrekt position, person befinner sig 

inomhus eller på plats med dålig täckning 
 

 Använd bara hjälpmedlet till det du och din förskrivare kommit överens 
om. 

 Om du känner dig osäker på hur du ska använda hjälpmedlet, kontakta 
förskrivaren eller Dalarnas Hjälpmedelscenter. 

Om du tror att det är fel på hjälpmedlet, sluta genast använda det och 
kontakta  
Dalarnas Hjälpmedelscenter. 

 Hjälpmedel: 

Förskrivare: 

Tel.nr: 


